Invitech ICT Services Kft. kozleménye az Altalanos Szerzédési Feltételek médositasarél

Tisztelt Ugyfeliink! Ezditon értesitjiik, hogy a jelen kdzleményben irtak szerint mddositjuk az Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest,
Krisztina Krt. 39.) (,Szolgaltaté”) Altaldnos Szerzddési Feltételeit (,ASZF").

Az ASZF médositas hatalyba lépésének napja: 2024. jiilius 1.
Az ASZF modositasanak részleteit az alabbiakban foglaljuk ossze:

A) Az ASZF médositasanak okai

1.) Szolgéltato atalakulasa
2024. janius 30-i hatéllyal, a cégbir6séag altali céghejegyzés megtorténtével, a Szolgaltaté infrastruktira iizletdga - a 4iG
Cégcsoporton beliili stratégiai terveknek megfeleléen - a Ptk. szerinti kivalds utjan Invitech ICT Infrastructure Kft. néven egy
kiilonalld infrastruktdra szolgéltatd vallalatba keriil. Ennek megfelel6en a jov6ben az Invitech ICT Infrastructure Kft. rendelkezik
valamennyi olyan képességgel, jogosultsaggal és er6forrassal, amellyel a kivalas el6tt a Szolgéltatd infrastruktira iizletdaga
rendelkezett, és a jovében a Szolgaltaté szamara az Invitech ICT Infrastructure Kft. mint Tarsszolgaltaté vagy Kozrem(ikodo
nyUjt nagykereskedelmi jelleggel elektronikus hirkozlési és informatikai szolgaltatasokat.
A meglévé szerzddések teljesitését és a szolgéltatdsok nydjtasat a fenti atalakulas nem érinti; az Ugyfelek &ltal igénybe vett
Szolgaltatasok tartalma, minésége és elérhetdsége nem vaéltozik. Az Ugyfél tovabbra is a Szolgéltatéval &ll szerzédéses
jogviszonyban, a szerz6désekkel és a szolgaltatdsokkal kapcsolatos iigyintézés és a hibabejelentés véltozatlanul az
ASZF 1.2 pontjaban megadott iigyfélkapcsolati pontokon torténhet.
A Szolgaéltaté altal nydjtott szerver elhelyezés és fizikai infrastrukttra (laaS), valamint a virtualis szerver és platform (PaaS)
szolgaltatasok vonatkozasédban a Szolgaltato tarhelyszolgaltatd Kozrem(ikoddjeként az Invitech ICT Infrastructure Kft. jarhat
el.

2.) Szolgaltatds nydjtasaval vagy a szerz6déssel dsszefiliggd értesitést és egyéb informdaciét tartalmazé elektronikus levelekkel
kapcsolatos tajékoztatas az adathaldsz céli megtévesztés kivédése érdekében;

3.) Adatkdzpontboél el nem széllitott eszkdzok hasznositasara, eladdséra vagy megsemmisitésére vonatkozd kiegészités;

4) Az ASZF szévegének az Ugyfelek jogait nem, vagy csak minimélis mértékben érintd pontositasa a kozérthetdség és
ellentmondés-mentesség érdekében;

5.) Rovid szdmok dijazdsa a szdmhaszndl6k adatkozlése alapjan médosul;

B) Az ASZF torzsszovegét érinté véltozasok

1.) Definicidk: Az ,Invitech szolgaltatési teriilet” meghatarozésa az A) 1.) pontban foglaltak alapjan médosul.

2.) Az ASZF-et az 1. fejezet elétt kiegészitettilk a Szolgéltatd atalakulasrél sz616 tajékoztatassal.

3.) Az A) 1.) pontban foglaltak alapjan pontositottuk a 2.6 (10) bekezdést és a 3.1 pont egyes alpontjait.

4)) 3.1.7 (10): Az ASZF-et kiegészitettiik a Szolgaltatd 4ltal a szolgaltatas nydjtasaval vagy a szerz6déssel dsszefiiggs értesitést
és egyéb informdciét tartalmazé elektronikus levél kiildés sordn igénybe vett kézbesitési szolgéltatora vonatkozd
tajékoztatassal a kiildemény hitelességének megallapitasahoz.

5.) 6.1.1: A hiba bejelentésének szabdlyait kiegészitettiik azzal, hogy a Tarsszolgaltatonal bejelentett hiba nem mindsiil
hibabejelentésnek.

6.) 7.1.10: A dijtartozas esetén alkalmazando eljaras Adatkdzpontban elhelyezett eszkozokre vonatkozo szabalyait kiegészitettiik
azzal, hogy a zélogjog érvényesitése mell6zhetd, ha a zalogtargy értékesitésétdl észszeriien nem varhato a kovetelés jelentds
részének megtériilése.

7.) 12.6 (8): A jogviszony megsziinésekor érvényes eljaras szabdlyait kiegészitettiik azzal, hogy amennyiben az Adatkozpontban
elhelyezett vagy tarolt eszkozt a szolgaltatas igénybevevdje az errdl szol6 értesités ellenére sem szallitja el, vagy a zalogjog
érvényesitésére nem keriilt sor vagy az sikertelen volt, az eszkoz a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 25. munkanap letelte
utan a Szolgaltaté dontése szerint hasznositasra, eladasra vagy megsemmisitésre keriil. Amennyiben a Megrendel6 eddig a
hatarid6ig nem nyilatkozik, azt az eszkozrél valé lemondasnak kell tekinteni.

C) Az ASZF mellékleteit érintd valtozasok

1.) 1. szami melléklet 1.1.6.7 (5): az Uzleti IP Center szolgéltatds hanganyagainak atmeneti megérzési ideje 15-r6l 31 napra
mddosul.

2.) 1. szaml melléklet 1.7.3 és 2. szamu melléklet 1.7.2: A tarsszolgéltatok felsoroldsanak frissitése az A. 1) ponthan jelzett
atalakuldsra tekintettel.

3.) 2. szamU melléklet 1.2.4.1: Vizi Segélyhivé 1817 rovid szama dijmentessé valtozik.

4.) 2. szami melléklet 1.2.4.2: 1242, 1280 és 1298 rovid szdmok hivasdija csokken és a helyi hivds dijan hivhaték, a 1277 rovid
szam hivasdija csokken és dijmentesen hivhatd, az 4j 1299 rovid szam a helyi hivas dijan hivhatd.

5.) 2. szam( melléklet 6.: A Lezért szolgaltatasok fejezetbdl torlésre keriiltek a legalabb 6 hdnapja nem értékesitett és mar nem
hasznalt szolgaltatdsok.

Amennyiben a fentiekben irt modositasok az Ugyfeliink szaméra barmilyen hatranyos rendelkezést tartalmaznak, a szerzédést a jelen
Kozlemény honlapon torténd kdzzétételének idépontjatdl (2024. jinius 1.) szdmitott 45 napon beliil azonnali hatallyal, tovabbi
jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott id6tartam alatt is. Ha az Ugyfeliink felmondasi jogaval ezen id6tartamon
beliil nem él, Gigy ez a tény az ASZF-médositasok elfogadasanak minésiil.

Az ASZF és a szerzédés jelen mddositassal nem érintett rendelkezései véltozatlan tartalommal hatélyban maradnak. A médositott
ASZF egységes szerkezetbe foglalt szévege 2024. jinius 1-jétél megtekinthet az internetes honlapunkon (invitech.hu/aszf).



